VENTAS Y SERVICIOS — LEY SOBRE IMPUESTO A LAS — ART. 52 - LEY N° 21.131 -
LEY N° 19.983 — LEY N° 10.336, ART. 9 — RESOLUCION EX. N° 6080 DE 1999 —
OFICIO N° 1304 DE 2019, OFICIO N° 2011 DE 2020 Y OFICIO N° 694 DE 2026
(ORD. N° 1827, DE 23.07.2026)

Informa situacién tributaria y documentacion exigible en caso de intereses y comisiones
establecidos en la Ley N° 19.983

De acuerdo con el oficio del antecedente, ese Organo de Control envia copia de la presentacion
formulada por don XXXX y YYYYY, en representacion de ZZZZ ILtda., a fin de que, en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 10.336, se informe al tenor de lo
expuesto por la recurrente.

Conforme la presentacion adjunta, se solicita declarar la improcedencia de la emision de
documentos tributarios—en particular, facturas— con ocasion del pago de los intereses y de la
comision moratoria establecidos en la Ley N° 21.131, solicitado por el Hospital de VVVV.

Senala que la Ley N° 21.131 modifico la Ley N° 19.983 para regular el pago oportuno de facturas
en empresas publicas, privadas y organismos del Estado, estableciendo un plazo maximo de pago
de 30 dias corridos, normativa exigible a todo tipo de mandantes y deudores desde el 1 de junio de
2022.

Ante el incumplimiento o mora en el pago, superados los 30 dias, la ley contempla a favor del
acreedor, intereses moratorios y una comision moratoria fija equivalente al 1% del saldo adeudado,
independientemente del tiempo de atraso.

Anade que, sobre el tratamiento tributario de los intereses y comision, este Servicio habria
determinado que no estan gravados con IVA, ya que no corresponden a ventas ni a prestaciones de
servicios, por lo que no corresponde ni procede emitir ningin tipo de documento tributario (boletas
o facturas afectas, exentas o no gravadas).

Cita, en el mismo sentido, un pronunciamiento de este Servicio reiterando que estos cobros operan
de pleno derecho por incumplimiento, concluyendo que exigir factura como condicion previa de
pago carece de fundamento legal y tributario, pues no se puede imponer al acreedor una obligacion
no contemplada en la ley.

Agrega que, a pesar de la normativa vigente, los criterios de este Servicio y, en varios casos,
dictdmenes de esa Contraloria General, la institucion de salud involucrada exige indebidamente la
emision de una factura exenta para proceder al pago de los intereses y la comision, agregando que
ha enviado multiples correos e informacion aclaratoria sin obtener respuesta favorable, por lo que
esta exigencia genera un retraso injustificado en el pago de las sumas adeudadas.

Termina solicitando que esa Contraloria General de la Republica se pronuncie en orden a declarar
la improcedencia de exigir la emision de documentos tributarios para el pago de los intereses y de
la comision moratoria establecidos en la Ley N° 21.131, sin que resulte juridicamente admisible
imponer exigencias adicionales no previstas por la ley.

Al respecto este Servicio informa que los intereses moratorios y la comision fija de la Ley N°
19.983, no configuran ventas ni servicios gravados con IVA, por constituir una consecuencia
juridica que opera de pleno derecho ante el incumplimiento del deudor!.

Luego, en la medida que no configura hecho gravado con IVA, no nace la obligacion de emitir
documentos tributarios afectos conforme al articulo 52 de la Ley sobre Impuesto a las Ventas y
Servicios (LIVS), y conforme al resolutivo 1°) de la Resolucion Ex. N° 6080 de 1999, tampoco
deben emitirse boletas o facturas exentas o no afectas.

! Oficios N° 1304 de 2019, N° 2011 de 2020 y 694, de 2026.
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En consecuencia, la exigencia de emitir factura como condicidon de pago carece de fundamento en
la normativa tributaria, no pudiendo imponerse al acreedor una obligacion que la ley no contempla.

Sin perjuicio de lo anterior, los mecanismos internos de respaldo contable que adopte el Hospital
de VVVV no son de competencia de este Servicio. Para acreditar la operacion bastard cualquier
documento interno idoneo que dé cuenta del concepto, monto y partes involucradas.

Se hace presente que el presente informe fue preparado con intervencion de abogados de este
Servicio. Se remite copia de todos los oficios citados.

JORGE TRUJILLO PUENTES
DIRECTOR

Oficio N° 1827, de 23.07.2026
Subdirecciéon Normativa
Depto. de Impuestos Indirectos
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