RENTA — LEY SOBRE IMPUESTO A LA — ART. 10
(ORD. N° 1933, DE 11.07.2023).

Tratamiento tributario de servicios prestados a través de la modalidad “software as a service”.

Se ha solicitado a este Servicio un pronunciamiento sobre el tratamiento tributario de servicios
prestados a través de la modalidad “software as a service”.

I ANTECEDENTES

De acuerdo con su presentacion, tras indicar que se trata de una empresa que tiene como giro el
arriendo de plataformas digitales en Chile y en otros paises, que realiza todas las operaciones desde
Chile y que no tiene sucursales fuera del pais, sefiala que por los servicios prestados en otros paises
se les efectlian retenciones?, consultando si debe informar la declaracion jurada 19292, ya que obtiene
ingresos del extranjero por el arriendo de plataformas que estan en la nube y controladas desde Chile.

Tras precisar que el software es de propiedad de la empresa domiciliada y residente en Chile y que
todas las mejoras de este son efectuadas por la misma empresa, consulta si:

1) Debe informar la declaracién jurada 1929.

2) Para determinar la RLI, los ingresos de las plataformas que estan en la nube se deben considerar
de fuente extranjera o chilena.

1 ANALISIS
De acuerdo con los antecedentes, se entiende que:
a) Se trata de una empresa con domicilio en Chile.

b) El servicio prestado corresponde a software como servicio (SaaS)3, puesto a disposicion de sus
clientes a traves de la nube.

c) Los clientes se encuentran domiciliados en Chile o en el extranjero.

Al respecto se tiene presente que, conforme al articulo 10 de la Ley sobre Impuesto a la Renta (LIR),
se consideran rentas de fuente chilena las que provengan de bienes situados en el pais o de actividades
desarrolladas en él cualquiera que sea el domicilio o residencia del contribuyente. En cambio, son
rentas de fuente extranjera las provenientes de bienes situados en el extranjero o de actividades
desarrolladas fuera de Chile.

El mismo articulo establece que son rentas de fuente chilena, entre otras, las regalias, los derechos
por el uso de marcas y otras prestaciones analogas derivadas del uso, goce o explotacion en Chile de
la propiedad industrial o intelectual.

Por otra parte, este Servicio ha resuelto* que las soluciones informaticas del tipo “SaaS” se deben
considerar como programas computacionales.

1 Por ejemplo, agrega, en Colombia se les retiene un 10% de los ingresos facturados, por concepto de retencién en la fuente Adjunta copia
digital de una factura de exportacion por los servicios prestados, indicando modalidad SAAS, y del certificado de retencion de impuestos
que describe. Al respecto, cabe sefialar que, tratdndose de una renta cubierta por un Convenio que Chile tenga vigente con otro pais (por
ejemplo, Convenio para evitar ladoble imposicion entre Chile y Colombia), si bajo la legislacion interna de ese pais no corresponde efectuar
retencion a la renta de la empresa de Chile o si bajo el Convenio ese pais no tiene derecho a gravar dicha renta, no existira obligacion para
Chile de eliminar la doble imposicién bajo el referido convenio (no otorgaria un crédito por el impuesto retenido en el exterior).

2 Declaracion jurada anual sobre operaciones en el exterior.

3 Esto es, el consumidor puede utilizar las aplicaciones del prestador que se ejecutan en una infraestructura en la nube. Se puede acceder a
las aplicaciones desde varios dispositivos de clientes a través de una interfaz de cliente ligero, como un navegador web (por ejemplo, correo
electronico basado en la web) o una interfaz de programa. El consumidor no gestiona ni controla la infraestructura de la nube subyacente,
incluida la red, los servidores, los sistemas operativos, el almacenamiento o incluso las capacidades de las aplicaciones individuales, con
la posible excepcién de la configuracién de la aplicacion limitada especifica del usuario. Ver concepto contenido en la Circular N° 42 de
2020.

4 Oficios N° 1482 de 2014 y N° 982 de 2021.
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Conforme lo anterior, en el caso consultado, el servicio consistente en permitir el uso de un programa
computacional estandar®, de propiedad de la empresa domiciliada en el pais y puesto a disposicion a
través de la nube, origina rentas de fuente chilena®.

Por otra parte, se informa que, mediante el formulario N° 1929, los contribuyentes con domicilio o
residencia en Chile’ deben informar, entre otras, las inversiones, actividades, negocios y operaciones
del declarante en el exterior, ya sea por cuenta propia o a través de un tercero, y actividades que
realice en Chile gque resulten gravadas en el extranjero, por tanto, la empresa debera informar (como
regalias) los ingresos provenientes del extranjero originadas en el arriendo de plataformas digitales.

1l CONCLUSION
Conforme lo expuesto precedentemente y respecto de lo consultado, se informa que:

1) La empresa debera informar en formulario N° 1929, como regalias, los ingresos provenientes del
extranjero originados en el arriendo de plataformas digitales.

2) Para efectos de la determinacién de la RLI, los ingresos mencionados en su consulta constituyen
rentas de fuente chilena.

CAROLINA SARAVIA MORALES
DIRECTOR (S)

Oficio N° 1933, del 11.07.2023
Subdireccion Normativa
Depto. de Impuestos Directos

> Entendiendo por tal a aquel en que los derechos que se transfieren se limitan a los necesarios para permitir el uso del mismo y no su
explotacién comercial, ni su reproduccioén o modificacion con cualquier otro fin que no sea habilitarlo para su uso.

6 Las cuales se encuentran gravadas con IVA de acuerdo con la letra h) del articulo 8 de la LIVS (salvo que se encuentren cubiertas por
alguna exencion). Ver apartado 2.4. de la Circular N° 26 de 2020 y Oficios N° 982 y N° 2262 de 2021.

7 También se encuentran obligados a presentar esta declaracion los establecimientos permanentes en Chile de entidades extranjeras o
personas no residentes, que realicen una inversion en el exterior, 0 a quienes les resulten atribuibles rentas del exterior.
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