VENTAS Y SERVICIOS — NUEVO TEXTO — ART. 8 LETRA N), ART. 11 LETRA E),
ART. 12 LETRA E) N° 7 — LEY SOBRE IMPUESTO A LA RENTA ART. 31 INCISO
PRIMERO, ART. 59 INCISO CUARTO N° 2— CIRCULAR N° 42 DE 2020
(ORD. N° 2563, DE 27-09-2021)

Cambio de sujeto de IVA por la compra de servicios digitales a proveedores sin domicilio ni
residencia en Chile.

Se ha consultado a este Servicio sobre las normas de cambio de sujeto de IVVA por la compra de
servicios digitales a proveedores sin domicilio ni residencia en Chile.

I  ANTECEDENTES

De acuerdo con su presentacion, la sociedad XXX Inversiones SpA (XXX) efectta publicidad en
la pagina del proveedor ZZZ Ireland Limited (ZZZ), consultando sobre las normas de cambio de
sujeto de IVA para las personas juridicas, conforme la letra e) del articulo 11 de la Ley sobre
Impuesto a las Ventas y Servicios (LIVS), y la acreditacién o justificacion del gasto.

Agrega que ZZZ provee servicios de publicidad online pagada para empresas 0 personas
naturales, a través de una pagina en redes sociales, condicionada a la creacién de una cuenta que
debe ser configurada con informacion que incluye ciertos parametros, entre otros, el nombre
comercial, el nimero de identificacion fiscal y el medio de pago, este Gltimo normalmente se
asocia a algun nimero de tarjeta de débito o de crédito seglin corresponda.

Para dichos fines, XXX ha contratado a la empresa de publicidad YYY SpA (YYY), que actla
como intermediario en la administracién de los anuncios de publicidad en la pagina. Cada vez que
la pagina es visitada ZZZ cobra un determinado monto segun sus tarifas, por tal motivo YYY ha
registrado en la cuenta creada para la XXX una tarjeta de crédito o débito para cubrir los montos
que se cobran por visita, dinero que la sociedad transfiere periddicamente a su intermediario.

En el proceso de configuracion se debe informar si la cuenta corresponde a un contribuyente de
IVA, en cuyo caso el proveedor extranjero no incluird el IVA en la factura y la persona natural o
juridica debe emitir una factura de compra electronica por el importe de los servicios de
publicidad online, los que son afectados con el impuesto, que es retenido y declarado en el
formulario 29, aplicandose de esta forma el cambio de sujeto del impuesto IVA dispuesto en el
articulo 11 de la LIVS.

Conforme lo expuesto consulta si:

1) Es suficiente sefialar en la configuracion de una cuenta de publicidad que ésta sera afectada
con IVA, lo que obligaria a la sociedad a emitir la factura de compra electronica
correspondiente y la posterior declaracién y pago de los impuestos. El no efectuar esta
comunicacion llevaria a que el proveedor extranjero emita una factura con IVA, el cual no
podria ser utilizado como crédito. Lo anterior hace que no sea suficientemente clara la
oportunidad de recibir la correspondiente factura, su ingreso en los registros de compras y el
uso del crédito fiscal.

2) Momento de emision de la factura de compra electronica, teniendo presente que ZZZ exhibe
el estado de cuenta con las transacciones por las visitas llevadas a cabo en la pégina, el cual
XXX esta obligada a pagar y, por este motivo, se pone a disposicion o se abona en la cuenta
del prestador del servicio, generandose el devengamiento del impuesto IVA (letra a) del
articulo 9° de la LIVS).

3) Validez de realizar la transferencia a un tercero para que este administre la cuenta a nombre
de la XXX, interpretando que éste actiia como un intermediario administrador.

4) En esta relacion comercial no existe un documento de respaldo, como un contrato firmado.
La sociedad compra periédicamente el espacio publicitario online al proveedor en cuyo
portal solo se ha configurado una cuenta a la cual se le transfirieren pagos y se puede acceder
a ella mediante visitas publicas.
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¢Serian estos elementos suficientes para acreditar o justificar en forma fehaciente la
naturaleza de este tipo de gastos, que son necesarios para producir la renta, en concordancia
con el articulo 31 de la Ley sobre Impuestos a la Renta (LIR)?

Il ANALISIS

A partir de la breve descripcion de los hechos efectuada en su presentacion y considerando la cita
al nuevo hecho gravado contenido en la letra n)* del articulo 8° de la LIVS, para los efectos del
presente analisis se asumiré que:

i) Los servicios de publicidad online son prestados por una persona domiciliada o residente en
el extranjero (ZZZ) y se encuentran gravados con IVA conforme al N° 4 de la letra n)? del
articulo 8° de la LIVS.

i) XXX, a quien ZZZ presta los servicios de publicidad, es un contribuyente de IVA y por esa
razén consulta sobre la emisién de una factura de compra electrénica por el importe de los
servicios de publicidad online.

iii) YYY se limitaria a administrar la cuenta de XXX y pagar los servicios de publicidad
prestados por ZZZ a XXX.

iv) Los pagos por los referidos servicios de publicidad no estarian afectos a impuesto adicional
(ver siguiente letra d).

Asimismo, es necesario considerar las siguientes disposiciones legales:

a) EI N° 2 del inciso cuarto del articulo 59 de la LIR, que grava con impuesto adicional las
remuneraciones por servicios prestados por personas con domicilio o residencia en el
extranjero.

b) La letra n) del articulo 8° de la LIVS, que grava determinados servicios remunerados,
realizados por prestadores domiciliados o residentes en el extranjero, que sean prestados o
utilizados en Chile.

El N° 4 de la citada letra n) especificamente grava la publicidad, con independencia del
soporte 0 medio a través del cual sea entregada, materializada o ejecutada.

c) EI'N° 7% de laletra E) del articulo 12 de la LIVS declara exentos de IVA los ingresos afectos
al impuesto adicional establecido en el articulo 59 de la LIR, salvo que respecto de estos
Gltimos se trate de servicios prestados o utilizados en Chile y gocen de una exencién de dicho
impuesto por aplicacién de las leyes o de los convenios para evitar la doble imposicién en
Chile.

En lo fundamental, el proposito del articulo 12, letra E), N° 7, de la LIVS, es que los
servicios prestados o utilizados en Chile, afectos tanto a IVA como al impuesto adicional del
articulo 59 de la LIR, sdlo paguen uno de los dos tributos.

d) Finalmente, la letra e) del articulo 11 de la LIVS, que considera sujeto del impuesto al
beneficiario del servicio que sea contribuyente de IVA, siempre que la prestacién sea
realizada por un prestador domiciliado o residente en el extranjero*.

Conforme lo anterior, si los servicios de publicidad remunerados no se encuentran gravados con
impuesto adicional, los referidos servicios — realizados por prestadores domiciliados o residentes
en el extranjero y utilizados en Chile por XXX — se encuentran gravados con IVA conforme al N°
4 de la letra n) del articulo 8° de la LIVS.

Luego y conforme lo dispuesto en la letra ) del articulo 11 de la LIVS, XXX es sujeto del IVA
devengado en tales operaciones, en su calidad de contribuyente de IVA, debiendo informar dicha

! Letra agregada por el articulo tercero, N° 4, letra g), de la Ley N° 21.210.

2 Ver primer parrafo del apartado 2.1. de la Circular N° 42 de 2020.

3 El articulo tercero, N° 7, letra a), de la Ley N° 21.210, intercald en el N° 7, entre las expresiones "servicios prestados” y "en Chile",
la expresion "o utilizados".

4 Reemplazado por el N° 5 del articulo tercero de la Ley N° 21.210, con vigencia a contar del 1° de junio de 2020, segun el articulo
vigésimo noveno transitorio de la Ley.
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calidad al prestador extranjero para que éste no le efectle la retencion del VA por los servicios
prestados, segln lo instruye la Circular N° 42 de 2020°.

Conjuntamente con lo anterior, la XXX debera emitir una factura de compra por la operacion,
declarando y enterando el impuesto consignado en dicho documento directamente al fisco a través
del formulario 29, sobre declaracidén y pago simultaneo mensual, sin intervencién del prestador
del servicio. EI impuesto que conste en dicha factura de compra podra dar derecho a crédito fiscal,
segun las reglas generales.

En cambio, si los pagos realizados a los proveedores sin domicilio ni residencia en Chile por los
servicios de publicidad que presten a XXX se encuentran gravados con el impuesto adicional
establecido en el N° 2 del inciso cuarto del articulo 59 de la LIR, dichos pagos estaran exentos de
IVA por aplicacién del N° 7 de la letra E del articulo 12 de la LIVS.

Finalmente, como ha interpretado este Servicio, en el caso especifico de sumas pagadas por
concepto de publicidad y promocién de bienes y servicios exportables a que se refiere el parrafo
segundo del N° 2 del inciso cuarto del articulo 59 de la LIR, los cuales no debieran entenderse
utilizados ni prestados en Chile, dichas sumas se encuentran exentas de impuesto adicional
conforme al parrafo segundo del N° 2 del inciso cuarto del articulo 59 de la LIR y, ademés, no
afectas al IVA del N° 4 de la letra n) del articulo 8° de la LIVS®.

Respecto de la validez de realizar la transferencia a un tercero para que este administre la cuenta
como intermediario a nombre de la XXX, cabe sefialar que este Servicio no tiene competencia
sobre esa materia, sin perjuicio que, desde el punto de vista estrictamente tributario, nada impide
emplear esa mecanica para administrar los pagos, siempre que las sumas abonadas sean
debidamente contabilizadas.

En cuanto a su deduccién como gasto, los pagos por concepto de servicios de publicidad online se
podran acreditar en base a la factura de compra que XXX emita, como asimismo con los
comprobantes de las sumas abonadas, ya sea a través de cheques, transferencia electrénica u otros
medios, todos los cuales deben encontrarse debidamente contabilizados por XXX.

Lo anterior, sin perjuicio que los gastos sean necesarios para producir la renta, conforme lo
dispuesto en el inciso primero del articulo 31 de la LIR, cuestién que debera acreditar en las
respectivas instancias de fiscalizacion.

11l CONCLUSION
Conforme lo expuesto precedentemente y respecto de lo consultado, se informa:

1) En la medida que los pagos efectuados por XXX a ZZZ, por concepto de servicios de
publicidad online, no se encuentren afectos al impuesto adicional establecido en el N° 2 del
articulo 59 de la LIR, los referidos pagos estaran afectos a IVA conforme al N° 4 de la letra
n) del articulo 8° de la LIVS.

2) Siendo XXX un contribuyente de IVA, en cuanto beneficiario de los servicios de publicidad
online prestados por una persona con domicilio o residencia en el extranjero (ZZZ), XXX
debera retener, declarar y pagar el impuesto que corresponda a tales operaciones conforme la
letra e) del articulo 11 de la LIVS.

3) Para tal efecto, XXX debe informar al prestador del servicio de publicidad online que no
debe efectuar la retencion de IVVA por los servicios prestados, debiendo emitir una factura de
compra por la operacion. El IVA que conste en dicha factura de compra dara derecho a
crédito fiscal, segun las reglas generales.

4) En caso que XXX no comunique al prestador extranjero su calidad de contribuyente de IVA,
este Ultimo se encuentra obligado a retener el IVA de la prestacion, respecto de la cual esta
liberado de emitir factura’, motivo por el cual el contribuyente no podra hacer uso del crédito
fiscal de la operacion.

5) La factura de compra podra ser emitida en forma mensual dentro del mismo periodo
tributario en que se pague o se ponga en cualquier forma, a disposicion del prestador del

5 Apartado 3.1.3 letra a) del Titulo 1.
6 Criterio contenido en la Circular N° 42 de 2020.
" Apartado 3.1.2 del Titulo 11, letra b) de Circular N° 42, de 2020.
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6)

7)

servicio la remuneracién, y el impuesto se debe declarar y enterar al fisco a través del
formulario 29 al mes siguiente de su emision.

Respecto de la validez de realizar la transferencia a un tercero para que este administre la
cuenta como intermediario a nombre de la XXX, cabe sefialar que este Servicio no tiene
competencia, sin perjuicio que, desde el punto de vista estrictamente tributario, nada impide
gue el pago del servicio se realice a través de transferencias a un tercero, que actda como
intermediario administrador de la cuenta en ZZZ a nombre de XXX, siempre que las sumas
abonadas sean debidamente contabilizadas.

El gasto se podré acreditar, segin corresponda, en base a la factura de compra que XXX
emita, como asimismo con los comprobantes de las sumas abonadas a su mandataria, los
cuales deben encontrarse debidamente contabilizados por XXX.

Lo anterior, sin perjuicio que los gastos sean necesarios para producir la renta, conforme lo
dispuesto en el inciso primero del articulo 31 de la LIR, cuestion que debera acreditar en las
respectivas instancias de fiscalizacion

FERNANDO BARRAZA LUENGO
DIRECTOR

Oficio N° 2563, de 27-09-2021
Subdireccion Normativa
Depto. de Impuestos Indirectos
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